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Datos basicos del programa de Doctorado

Titulo: Programa de Doctorado en Administracion y Direccion de Empresas por la Universitat
Politecnica de Valéncia

Universidad/es: Universitat Politecnica de Valencia
Centro/s: Escuela de Doctorado

N° plazas: 20

Curso de implantacion: 2013

Fecha verificacion: 2013

Valoracion por criterios

Criterio 1. Organizacion y desarrollo: Se alcanza

Criterio 2. Informacién y transparencia: Se alcanza

Criterio 3. Sistema de garantia interno de calidad (SGIC): Se alcanza parcialmente
Criterio 4. Personal académico: Se alcanza

Criterio 5. Recursos materiales y servicios: Se alcanza

Criterio 6. Resultados de aprendizaje: Se alcanza

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento: Se alcanza parcialmente

Escala: Se supera excelentemente, Se alcanza, Se alcanza parcialmente y No se alcanza.

Valoracion global

Vista la propuesta de informe del comité de seguimiento correspondiente, la Agéncia Valenciana
d’Avaluacio6 i Prospectiva valora que la implantacién del titulo se esta realizando de forma:
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Dimensidn 1. Gestién del Programa de Doctorado

Criterio 1. Organizacién vy desarrollo

Estandar: El programa de doctorado se ha implantado de acuerdo alas condiciones
establecidas en la memoria verificada y, en su caso, en sus respectivas modificaciones.

Se alcanza. El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

Los requisitos de admision, asi como los criterios de valoracion de los méritos aportados estan bien
definidos. Se establecen cinco perfiles de ingreso en funcion de los estudios de grado y postgrado
realizados. Dos de los perfiles no requieren complementos formativos. En los tres perfiles restantes, la
Comision Académica del Programa de doctorado valora los méritos aportados, aprobando y solicitando
al alumno que realice los créditos de formacion complementaria o rechazando la solicitud. Los
complementos formativos consisten en asignaturas de los Masters vinculados al Programa y la
realizacion de un Trabajo de Investigacion.

Sin embargo, se echa de menos mas informacién sobre la actuaciones de la Comisién Académica al
respecto, puesto que ninguno de los alumnos del curso 16-17 ha requerido complementos formativos a
pesar de que mas del 80% correspondian a perfiles que los contemplan.

La demanda se considera satisfactoria puesto que los estudiantes de nuevo ingreso superan el 70% de
las plazas ofertadas en los ultimos tres cursos académicos. Se apunta una diferencia importante entre
los alumnos admitidos y los finalmente matriculados que se achaca a la falta de financiacion. Si bien
esta circunstancia no supone una limitacion relevante, se han propuesto acciones de mejora al
respecto.

El procedimiento de asignacion de tutor y director de Tesis Doctoral es razonable. Intenta alinear las
lineas de investigacién propuestas por los equipos de investigacidén con los intereses y preferencias de
los alumnos. Los procedimientos de seguimiento de los estudiantes, asi como las exigencias para el
deposito de sus Tesis Doctorales, también parecen apropiados.

No obstante, el numero de Tesis Doctorales es todavia reducido. Si bien es razonable teniendo en
cuenta la fecha de implantacion, seria conveniente aportar un andlisis mas detallado de la situacion de
los alumnos que permita evidenciar que la tendencia es satisfactoria.

Se han realizado cambios razonables en el equipo de investigador y en los criterios de reconocimiento.
En ningln caso afectan a nivel formativo.

OTRAS RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS (OPCIONAL):

- Se recomienda aportar informacion justificativa de la ausencia de exigencia de complementos
formativos a alumnos con perfiles de ingresos que contemplan dichos complementos.

- Se recomienda aportar un analisis de la situacién de los doctorandos que permita evidenciar una
tendencia aceptable en cuanto a las expectativas de defensa de Tesis Doctorales en los proximos
Cursos.

Criterio 2. Informacién y transparencia

Estandar: La institucion dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos
los grupos de interés las caracteristicas y resultados del programa de doctorado y de los
procesos de gestién que garantizan su calidad.

Se alcanza. El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

La universidad publica informacién objetiva, completa y actualizada sobre el programa de doctorado,
sus caracteristicas, su desarrollo y los resultados alcanzados.

La estructura de la pagina web del Doctorado es clara y sencilla. Ademas, la informacion que se publica
es bastante completa y (til, tanto para estudiantes de nuevo ingreso como para doctorandos.

Otros ejemplos de buenas practicas son: la informacion detallada que se aporta sobre la evaluacion,
deposito y defensa de la tesis, los enlaces a las fichas personales del profesorado...
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La institucion garantiza un fécil acceso a la informacion relevante del programa de doctorado a todos
los grupos de interés.

La pagina web del Doctorado es bastante intuitiva y la informacion publicada es facilmente accesible.
Destaca positivamente la que se aporta sobre ayudas predoctorales y estancias de investigacién
(Movilidad). También la que hace referencia a los recursos humanos, donde se concretan los
profesores/as avalistas (con nimero de sexenios y tesis dirigidas en los Ultimos 5 afios) y los proyectos
y contribuciones cientificas del profesorado.

La institucién publica el SGIC en el que se enmarca el programa de doctorado.

Las principales acciones de mejora que se proponen para el curso 16/17 son:

1) La creacién y actualizacion de una pagina de preguntas frecuentes.

2) La incorporacion al espacio de POLIFORMAT del programa de Doctorado de todos los
directores/tutores de tesis para compartir recursos, eventos y noticias. Estas propuestas de mejora se
consideran adecuadas y Utiles. Ademas, la informacion relativa a los responsables del SGIC y los
procedimientos estan publicados en la web y son de facil acceso.

RECOMENDACIONES DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO:

Se detectan algunos errores en la pagina web en sus versiones en valenciano e inglés. Asi por ejemplo,
en la versién en valenciano los apartados "Preinscripcién”, "Lineas de Investigacion" y "Doctorado
Industrial" estan en castellano. En la versién en inglés también hay apartados sin traducir
("Complementos formativos" y "Ayudas predoctorales").

OTRAS RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS (OPCIONAL):

Se aconseja detallar qué asignaturas de los Master vinculados al Doctorado deberian cursar los
alumnos que no tienen formacién especifica en Administracion y Direccién de Empresas para acceder
al programa.

En segundo lugar, se sugiere la incorporacién en la pagina web de una breve descripcién del Doctorado
para que todos los agentes de interés puedan tener acceso directo a la informacién clave del programa.
Por ultimo, se recomienda aportar mas informacién a los estudiantes sobre programas o servicios de
orientacién profesional.

Criterio 3. Sistema de garantia interno de calidad (SGIC)

Estandar: La institucion dispone de un sistema de garantia interno de la calidad formalmente
establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la mejora continua del programa de
doctorado.

Se alcanza parcialmente. Se logra el estandar pero se detectan aspectos puntuales que han
de mejorarse.

El SGIC implantado garantiza la recogida de informacion y de los resultados relevantes para la toma de
decisiones y la gestién eficiente del programa de doctorado, en especial sobre los resultados de
aprendizaje y la satisfaccion de los grupos de interés.

Se evidencia el disefio procedimental oportuno para la recogida, andlisis y toma de decisiones de los
resultados.

No se evidencian valores de los egresados, tutores y empleadores, aunque algunas se proponen como
accion de mejora en ejecucion.

No se evidencian actas de las comisiones académicas, aunque si se evidencia el analisis y toma de
decisiones en los informes de gestién del PD.
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El SGIC implantado dispone de procedimientos que facilitan la evaluacién y mejora del programa de
doctorado.

Se evidencia tanto en el informe como en las evidencias aportadas para el seguimiento externo un
alcance de los datos parcialmente adecuado, no aportando datos sobre la insercién laboral,
empleadores y tutores.

El SGIC implantado dispone de procedimientos adecuados para atender las sugerencias y
reclamaciones.

Mas alla de la accién de mejora expuesta, se precisa identificar la separacion de las quejas y
sugerencias por PD, mas alla de un global por Escuela de Doctorado.

RECOMENDACIONES DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO:

Se recomienda desplegar la sistematica para la recogida y analisis de la insercién laboral,
empleabilidad y la satisfaccion de los tutores del personal docente, asi como implantar acciones
concretas que permitan mejorar la tasa de participacion en estudiantes y PDI.

Se recomienda establecer un sistema documental que permita evaluar las actas de las comisiones
académicas del PD dentro del SGIC.

OTRAS RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS (OPCIONAL):
Se recomienda potenciar la sistematizacién y automatizacion de los datos e indicadores cuantitativos y

cualitativos a través de las aplicaciones informaticas que la Universidad dispone, tal y como se recoge
en el autoinforme, con el sistema #Mediterranea#.

Dimensién 2. Recursos

Criterio 4. Personal académico

Estandar: El personal académico es suficiente y adecuado, de acuerdo con las caracteristicas
del programa de doctorado, el ambito cientifico y el nimero de estudiantes.

Se alcanza. El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

El personal docente e investigador implicado en el programa acredita en su mayoria una faceta
investigadora activa. Un amplio porcentaje posee sexenios de investigacion, en muchos casos
recientes. También se aprecia una importante implicacién en proyectos de investigacion financiados en
convocatorias competitivas. En multiples casos como investigador principal. Concretamente, se acredita
participacion en mas de 70 proyectos de investigacién recientes, y se hace referencia a 35 proyectos
activos de los cuales 16 cuentan con un investigador principal dentro del programa.

No obstante, con la informacion disponible, todavia se aprecian algunas limitaciones en la composicion
de los equipos por no acreditar actividad investigadora reciente.

Los cambios realizados en los equipos de investigacion se consideran razonables (jubilaciones,
incorporaciones, re-estructuraciones organizativas, etc.). En conjunto no afectan al correcto desarrollo
del programa.

El personal docente e investigador se considera suficiente para asumir la oferta de plazas (61
investigadores) y para desarrollar el programa conforme a lo propuesto en la Memoria de Verificacion.
En relacién a la satisfaccion de los estudiantes con directores y tutores, Gnicamente se facilitan datos
de satisfaccién con la coordinacion de las actividades de supervision entre directores, doctorandos y
comisién académica permite la organizacion eficaz (carga de trabajo, planificacion temporal de
actividades). El porcentaje de estudiantes con valoracion 'baja’ o muy 'baja’ es de solo el 18%. Sin
embargo, atendiendo a la valoracion numérica, y aunque no se especifica la escala, la media del
programa es inferior a la media de los programas de la institucién (6,62 frente a 7,03).

En cualquier caso, la baja tasa de respuesta a las encuestas de satisfaccion resta credibilidad a los
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resultados obtenidos.

La implicacion del personal académico en el programa cuenta con mecanismos de reconocimiento en la
faceta docente, investigadora y de gestion. Estos mecanismos se consideran razonables.

Sin embargo, no se aporta informacién sobre la satisfaccion del personal académico con los
mecanismos de reconocimiento de la labor de tutorizacién o direccién de Tesis Doctorales. Si bien ya
se ha planteado como accion de mejora, se debe seguir trabajando en este sentido.

En relacién a la interaccion con investigadores extranjeros a través de su implicacién en el programa,
se recomienda poner mayor énfasis en mejorar los resultados. Solo el 50% de las Tesis Doctorales
defendidas hasta el momento tienen mencioén internacional y solamente se acreditan 7 estancias de
estudiantes en centros extranjeros, lo que reduce la expectativas a este respecto.

RECOMENDACIONES DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO:

- Se debe seguir trabajando para incluir la valoracién de los mecanismos de reconocimiento de la
tutorizacion y direccion de Tesis Doctorales en las encuestas de satisfaccion del personal académico.

OTRAS RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS (OPCIONAL):

- Se recomienda seguir trabajando en la baja tasa de respuesta de las encuestas de satisfaccion, en
particular en lo que respecta a la valoracion del personal académico implicado en el programa.

- Se recomienda seguir trabajando en la mejora de la satisfaccion de los estudiantes con el personal
académico.

- Se recomienda potenciar la interaccion con investigadores extranjeros mediante su implicacion en el
programa.

Criterio 5. Recursos materiales y servicios

Estandar: Los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion del desarrollo de las
actividades previstas son los adecuados, en funcién de las caracteristicas del programa de
doctorado, el ambito cientifico y el nimero de estudiantes.

Se alcanza. El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

Los recursos disponibles se consideran suficientes. Se cuenta con laboratorios informaticos, salas y
despachos para el desarrollo de las actividades formativas. Los recursos bibliogréaficos y tecnolégicos
se consideran suficientes.

Si bien en la memoria de verificacién se mencionan ayudas para la asistencia a congresos promovidas
por la Facultad de ADE, no se hace referencia a ayudas a estancias en el extranjero. Resulta
conveniente aportar mas informacién al respecto y, si ha lugar, potenciar los programas a este
respecto.

La satisfaccién de estudiantes y personal académico respecto a si los recursos materiales (aulas,
laboratorios, talleres y otros espacios, asi como su equipamiento) son adecuados, es razonable. No
obstante, en ambos casos la valoracién media del programa esta por debajo de la valoracién media de
los programas de la universidad. Concretamente, 7,05 frente a 7,39 en el caso de estudiantes, y 6,83
frente a 7,83 en el caso de personal académico.

En cuanto a los servicios de orientacion académica y profesional, se plantean a nivel de universidad,
se consideran razonables y no se aprecian limitaciones importantes al respecto.

OTRAS RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS (OPCIONAL):

- Se recomienda recoger informacién sobre la satisfaccion de los estudiantes del programa sobre los
servicios de orientacién académica. Ya ha sido planteado como accion de mejora.

- Se recomienda mejorar las ayudas econémicas para los doctorandos a nivel de programa o
universidad, especialmente en lo que respecta a estancias en el extranjero. O, en su caso, aportar
informacion méas completa sobre las ofertas ya existentes.

Dimensién 3. Resultados
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Criterio 6. Resultados de aprendizaje

Estandar: Los resultados de aprendizaje se corresponden con el nivel 4 del MECES.
Se alcanza. El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

Los resultados de los indicadores académicos del programa de doctorado y su evolucién son
adecuados.

- La propuesta formativa es consistente con las competencias propuestas. El proceso de direccion y
acompafiamiento en la realizacién de las tesis doctorales se acompafia de exigencias en cuanto a
actividades formativas de caracter especifico y transversal. Esto incluye cursos, comunicaciones
cientificas, participacion en proyectos de investigacion, publicaciones, etc.

- El nimero de tesis doctorales defendidas es todavia limitado. Si bien este resultado resulta aceptable
teniendo en cuenta la fecha de implantacién del programa. La informacion es limitada para hacer una
valoracion de la tendencia. Seria deseable un andlisis mas detallado de los avances de los doctorandos
y de las expectativas a este respecto en el corto y medio plazo.

OTRAS RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS (OPCIONAL):

- Se recomienda analizar en mayor detalle los avances de los doctorandos de manera que se pueda
aportar informacion orientativa sobre las expectativas de defensa de tesis doctorales en los préximos
Cursos.

Criterio 7. Indicadores de satisfaccién v rendimiento

Estandar: Los resultados de los indicadores del programa de doctorado son adecuados a sus
caracteristicas y al contexto socio-econdmico e investigador.

Se alcanza parcialmente. Se logra el estandar pero se detectan aspectos puntuales que han
de mejorarse.

Se obtienen resultados de satisfaccidén con la organizacion y planificacion del PD medios (por debajo de
la media de la ED) con valores superiores en el caso de Directores (7,24) frente a los de los estudiantes
(6,62); medio-bajos en medios de comunicacion, media de 6,18 en PDI y de casi 5,88 en estudiantes;
medios con los recursos materiales, media de 6,83 en PDI y de 7,05 en estudiantes.

No se evidencian resultados fiables a estudiantes y a directores(20% y 38,82% de tasa respuesta
respect).

Segun alcance y relevancia de datos, no se evidencian resultados de satisfaccion a tutores y
egresados, empleabilidad de egresados ni vision de empleadores.

Metodologicamente, no se evidencia una ficha técnica.

No se evidencian items para valorar competencias desarrolladas, orientacion académica o profesional o
indicadores académicos.

Los indicadores son adecuados al perfil de los estudiantes, de acuerdo con el &mbito cientifico del
programa.

Se considera un adecuado y con una evolucién sostenida y satisfactoria evolucion del nimero de
estudiantes de nuevo ingreso (9, 22, 27 y 33)

se evidencia una variacion que precisa de mejora/modificacion de la titulacion, que varia anualmente
(20, 30, 30y 37).

A la vista de la demanda de la titulacion cabe la posibilidad de analizar el incremento del nUmero de
plazas ofertadas asi como los recursos asociados.
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La evolucion de los indicadores es coherente con las previsiones establecidas en la memoria verificada.

Se evidencian la consecucién satisfactoria de algunos de los indicadores de actividad (destacando tesis
matriculadas,) y de indicadores de resultados (destacando rendimiento, abandono, contribuciones
cientificas, propuestas a premio extraordinario y Cum Laude) acorde con lo estimado en la memoria
verificada.

Se evidencia como otros indicadores no cumplen con los establecido en la verificacién, indicadores de
actividad (destacando los profesores con proyectos/contratos de investigacion activo y el VAIP
ponderado de los directores de tesis y directores de tesis internacionales) e indicadores de resultados
(destacando el nivel de eficiencia y las tesis con estancias de investigacion).

RECOMENDACIONES DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO:

Incrementar la participacién en las encuestas a estudiantes y directores de tesis.

Incrementar el alcance de los estudios de satisfaccidon a tutores, egresados, entre otros.

Valorar la ampliacion significativa de items que permitan evaluar ciertos aspectos evaluables en las
encuestas.

Implantar el andlisis y estudio de la empleabilidad de los egresados desde el punto de vista del
egresado y del empleador.

Valorar la adecuacion de las plazas ofertadas evidenciadas con las que se recogen en la memoria
verificada.

A la vista de la alta demanda, valorar la ampliacién de oferta de plazas y demas recursos.

Valorar el cumplimiento de algunos de los indicadores y metas propuestas en la verificacién destacando
indicadores de actividad (destacando los profesores con proyectos/contratos de investigacién activo y el
VAIP ponderado de los directores de tesis y directores de tesis internacionales) e indicadores de
resultados (destacando el nivel de eficiencia y las tesis con estancias de investigacion).
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