LONRALTT "D
& VALENCIANA AVAP

AGEMCIA VALENCIANA
DY AVALUACIO | PROSPECTIVA

INFORME DEFINITIVO DE EVALUACION DEL SEGUIMIENTO DE ENSENANZAS
UNIVERSITARIAS DE DOCTORADO EN LA COMUNITAT VALENCIANA

Datos basicos del programa de Doctorado

Titulo: Programa de Doctorado en Ciencia, Tecnologia y Gestion Alimentaria por la Universitat
Politecnica de Valéncia

Universidad/es: Universitat Politecnica de Valencia
Centro/s: Escuela de Doctorado

N° plazas: 30

Curso de implantacion: 2013

Fecha verificacion: 2013

Valoracion por criterios

Criterio 1. Organizacion y desarrollo: Se alcanza parcialmente

Criterio 2. Informacién y transparencia: Se alcanza

Criterio 3. Sistema de garantia interno de calidad (SGIC): Se alcanza parcialmente
Criterio 4. Personal académico: Se alcanza parcialmente

Criterio 5. Recursos materiales y servicios: Se alcanza parcialmente

Criterio 6. Resultados de aprendizaje: Se alcanza

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento: Se alcanza parcialmente

Escala: Se supera excelentemente, Se alcanza, Se alcanza parcialmente y No se alcanza.

Valoracion global

Vista la propuesta de informe del comité de seguimiento correspondiente, la Agéncia Valenciana
d’Avaluacio6 i Prospectiva valora que la implantacién del titulo se esta realizando de forma:
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Dimensidn 1. Gestién del Programa de Doctorado

Criterio 1. Organizacién vy desarrollo

Estandar: El programa de doctorado se ha implantado de acuerdo alas condiciones
establecidas en la memoria verificada y, en su caso, en sus respectivas modificaciones.

Se alcanza parcialmente. Se logra el estandar pero se detectan aspectos puntuales que han
de mejorarse.

El programa dispone de mecanismos para garantizar que el perfil de ingreso de los doctorandos es
adecuado y su numero es coherente con las caracteristicas y la distribucién de las lineas de
investigacion del programa y el niUmero de plazas ofrecidas. Sin embargo, no se conservan registros del
indice de valoracion obtenidos por los candidatos a ser admitidos en el Programa. Asimismo, existe una
elevada demanda para estudiar este programa de doctorado, pero los estudiantes matriculados de
nuevo ingreso no cubren las plazas ofertadas.

No se proporciona informacion sobre los resultados de los complementos de formacion en el caso en
gue hayan tenido que cursarse.

El programa dispone de mecanismos adecuados de supervision de los doctorandos y de las actividades
formativas. No obstante, no se detalla el procedimiento para realizar cambios eventuales en la
asignacion del personal académico que tutoriza o dirige la tesis doctoral.

La informacién sobre los requisitos para realizar una tesis con mencion internacional, una tesis en
régimen de cotutela internacional y, en especial, sobre la tesis con mencién industrial se considera
mejorable. Si bien, se valora positivamente la accién de mejora propuesta de la elaboracion por parte
de la Escuela de Doctorado de una guia detallada para doctorandos y comisiones académicas que
contemple las peculiaridades de las tesis doctorales realizadas en empresas.

Los cambios introducidos en el programa de doctorado, aunque no alteran el nivel 4 del MECES, por su

naturaleza deben presentarse a ANECA como una modificacion de la memoria de verificacion vigente
del programa de doctorado y obtener informe favorable.

RECOMENDACIONES DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO:

Poner en marcha las acciones propuestas en el informe de seguimiento elaborado por la Universidad.
Presentar a ANECA una modificacién de la memoria de verificacion vigente del programa de doctorado.
Mejorar la informacion sobre el procedimiento para realizar cambios eventuales en la asignacion del

personal académico que tutoriza o dirige la tesis.

Criterio 2. Informacién y transparencia

Estandar: La institucion dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos
los grupos de interés las caracteristicas y resultados del programa de doctorado y de los
procesos de gestién que garantizan su calidad.

Se alcanza. El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

La universidad publica informacién objetiva, completa y actualizada sobre el programa de doctorado,
sus caracteristicas, su desarrollo y los resultados alcanzados.

La universidad garantiza un facil acceso a la informacion relevante del programa de doctorado a todos
los grupos de interés.

La universidad publica el SGIC en el que se enmarca el programa de doctorado.

OTRAS RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS (OPCIONAL):
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Publicar en el apartado de Resultados los indicadores de satisfaccion de los grupos de interés.

Si bien la informacion sobre la obtencion de la mencion doctorado internacional, la mencion de
doctorado industrial o la diligencia para tesis en régimen de cotutela puede encontrarse en el Real
Decreto 99/2011 y en el Real Decreto 195/2016, la blsqueda con caracter generalista en el mismo
puede ser engorrosa para el alumnado. Se recomienda incluir en la pagina web los pasos o las
instrucciones para estas obtenciones y diligencias de manera mas sencilla para el doctorando

Criterio 3. Sistema de garantia interno de calidad (SGIC)

Estandar: La institucion dispone de un sistema de garantia interno de la calidad formalmente
establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la mejora continua del programa de
doctorado.

Se alcanza parcialmente. Se logra el estandar pero se detectan aspectos puntuales que han
de mejorarse.

El SGIC implantado garantiza la recogida de informacion y de los resultados relevantes para la toma de
decisiones y la gestién eficiente del programa de doctorado, en especial sobre los resultados de
aprendizaje y la satisfaccion de los grupos de interés. No obstante, no se aportan evidencias de la
medicién de satisfaccion a egresados, que se cita en el Manual de Calidad de UPV.

Se valoran positivamente las acciones de mejora propuestas en relacion con la recogida de informacion
relativa a la satisfaccion de los egresados de los programas de doctorado y con la realizacion de
acciones de difusion que animen a doctorandos y a personal académico a participar en las encuestas
de satisfaccion.

El SGIC implantado dispone de procedimientos que facilitan la evaluacién y mejora del programa de
doctorado. Sin embargo, el manual de calidad donde estan descritos los procesos y procedimientos no
se ha revisado desde su aprobacién, por lo que no se evidencia que el SIGC haya sido actualizado.

El hecho de no tener constancia de que el SIGC disponga de una sistematica de revisién y
actualizacion dificulta la valoracion del grado de eficacia del sistema para permitir alcanzar los objetivos
del titulo y para mejorar y garantizar de forma continua la calidad de la formacién que se imparte.

La composicién de la Comisién Académica que figura en el Informe de Gestion no se ajusta a lo
establecido en el apartado 11.3.4. La Comisién Académica del Titulo del Manual de Calidad de la UPV.
Aungue existe un procedimiento documentado sobre la de gestién de quejas, reclamaciones y
sugerencias, no se han encontrado evidencias del andlisis a nivel de titulo en el Informe de Gestién del
2015/16.

RECOMENDACIONES DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO:

Iniciar los mecanismos para conocer la insercién laboral y empleabilidad de los egresados (tal y como
aparece descrito en el manual de calidad de la UPV).

Analizar en el informe de gestion los datos de satisfaccion sobre el personal investigador por parte de
los estudiantes y establecer las acciones de mejora oportunas en caso necesario.

Poner en marcha los mecanismos de recogida de informacidn relativa a la satisfaccion de los
egresados de los programas de doctorado.

Evidenciar de manera inequivoca como se analizan los resultados del proceso #Gestidén de quejas,
reclamaciones y sugerencias#.

Adecuar la composicién de la Comision Académica que figura en el Informe de Gestion a lo establecido
en el apartado 11.3.4. La Comision Académica del Titulo del Manual de Calidad de la UPV.

OTRAS RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS (OPCIONAL):

Incluir en un Gnico plan de mejora las acciones de mejora identificadas tanto en el Informe de
seguimiento como en el Informe de Gestion.

Utilizar la misma nomenclatura en los indicadores de satisfaccion utilizados en el Informe de
seguimiento del programa de doctorado (Tabla 3. Evolucién de los principales indicadores del programa
de doctorado) y en el Informe de gestion.
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Promover el conocimiento de la herramienta de las encuestas de satisfaccion entre los distintos
miembros del programa de doctorado (estudiantes y profesorado) mediante su difusion a través del
correo electrénico y de la herramienta habilitada en PoliformaT.

Analizar en el informe de gestién los datos sobre los resultados de las encuestas de formacién
transversal y establecer las acciones de mejora en caso hecesario.

Medir la satisfaccién con la movilidad, en los casos y con la frecuencia que sea necesario aplicarla.

Dimensién 2. Recursos

Criterio 4. Personal académico

Estandar: El personal académico es suficiente y adecuado, de acuerdo con las caracteristicas
del programa de doctorado, el &mbito cientifico y el niUmero de estudiantes.

Se alcanza parcialmente. Se logra el estandar pero se detectan aspectos puntuales que han
de mejorarse.

El personal académico reudne los requisitos exigidos para su participacion en el programa de doctorado
y acredita su experiencia investigadora. No obstante, los cambios en los equipos de investigacion,
aunque reunan los requisitos exigidos para participar en el programa, y la incorporaciéon de personal
académico al programa de doctorado deben presentarse a ANECA como una modificacién de la
memoria de verificacion vigente del programa de doctorado y obtener informe favorable.

El personal académico es suficiente y tiene la dedicacion necesaria para desarrollar sus funciones de
forma adecuada, considerando el nimero de estudiantes en cada linea de investigacion y la naturaleza
y caracteristicas del programa de doctorado. Sin embargo, no se conoce el grado de satisfaccion de los
estudiantes con la tutorizacién recibida y la direccién de sus tesis.

El programa de doctorado cuenta con mecanismos de reconocimiento de la labor de tutorizacién y
direccion de tesis, si bien no se han realizado todavia encuestas de satisfaccion del personal
académico sobre este aspecto.

El grado de participacion de expertos internacionales en las comisiones de seguimiento y tribunales de
tesis es adecuado.

RECOMENDACIONES DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO:
Presentar a ANECA una modificacién de la memoria de verificacion vigente del programa de doctorado.

Realizar a los estudiantes encuestas de satisfaccién con la tutorizacién recibida y la direccién de sus
tesis, analizar los resultados y establecer, en su caso, propuestas de mejora.

Realizar al personal académico encuestas de satisfaccién sobre los mecanismos de reconocimiento de
la labor de tutorizacion y direccion de tesis, analizar los resultados y establecer, en su caso, propuestas
de mejora.

El incumplimiento de estas recomendaciones podra suponer la emision de un informe de renovacion de
la acreditacién desfavorable.

OTRAS RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS (OPCIONAL):
Incrementar la participacion de expertos internacionales en las comisiones de seguimiento y en los

tribunales para aumentar el grado de internacionalizacion del programa.
Motivar a los grupos de interés para que aumente su participacion en las encuestas de satisfaccion.

Criterio 5. Recursos materiales y servicios
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Estandar: Los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion del desarrollo de las
actividades previstas son los adecuados, en funcidn de las caracteristicas del programa de
doctorado, el ambito cientifico y el nimero de estudiantes.

Se alcanza parcialmente. Se logra el estandar pero se detectan aspectos puntuales que han
de mejorarse.

Los recursos materiales disponibles son adecuados al nimero de estudiantes en cada linea de
investigacién y la naturaleza y caracteristicas del programa de doctorado.

No existen evidencias del grado de satisfaccion de los grupos de interés con los servicios de orientacién

académica en relacién a las necesidades del proceso de formacion de los estudiantes como
investigadores.

RECOMENDACIONES DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO:
Facilitar el acceso a la informacion contenida en las encuestas a los grupos de interés en relacion a la
respuesta de los servicios de orientacion académica a las necesidades del proceso de formacion de los

estudiantes como investigadores, analizar los resultados y establecer, en su caso, propuestas de
mejora.

OTRAS RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS (OPCIONAL):

Motivar a los grupos de interés para que aumente su participacién en las encuestas de satisfaccion.

Dimension 3. Resultados

Criterio 6. Resultados de aprendizaje

Estandar: Los resultados de aprendizaje se corresponden con el nivel 4 del MECES.
Se alcanza. El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

Los resultados de los indicadores académicos del programa de doctorado y su evolucién son
adecuados.

RECOMENDACIONES DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO:

Una vez se cumpla con el cuarto afio de implantacién del programa de doctorado, el nimero de tesis
doctorales defendidas debera adecuarse anualmente a las caracteristicas del mismo y a lo establecido
en la memoria verificada del titulo.

El incumplimiento de esta recomendacion podra suponer la emisién de un informe de renovacion de la
acreditacion desfavorable.

Criterio 7. Indicadores de satisfaccién y rendimiento

Estandar: Los resultados de los indicadores del programa de doctorado son adecuados a sus
caracteristicas y al contexto socio-econémico e investigador.

Se alcanza parcialmente. Se logra el estandar pero se detectan aspectos puntuales que han
de mejorarse.

Las encuestas realizadas a los grupos de interés no facilitan resultados que permitan conocer la
satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros grupos de interés con
algunos de los aspectos a considerar para la valoracion de este criterio.

Los indicadores son adecuados al perfil de los estudiantes, de acuerdo con el &mbito cientifico del
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programa. No obstante, los estudiantes matriculados de nuevo ingreso no cubren las plazas ofertadas.

RECOMENDACIONES DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO:
Presentar a ANECA una modificacion de la memoria de verificacion vigente del programa de doctorado.
Facilitar resultados desglosados que permitan conocer el grado de satisfaccién de los grupos de interés

con determinados aspectos de importancia para el programa de doctorado, analizar los datos y
establecer, en su caso, propuestas de mejora.

OTRAS RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS (OPCIONAL):
Realizar un estudio de la evolucion de los diferentes indicadores del programa una vez finalizado el

cuarto afio de implantacién y, en su caso, incluir los cambios oportunos en la modificacion de la
memoria de verificacion vigente del programa de doctorado que debe presentarse a ANECA.
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