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Obijetivo.

Objetivo del informe:

- Analizar la informacién cuantitativa y cualitativa proporcionada por el SIQ UPV al objeto de proponer acciones de

mejora.

- Analizar y rendir cuentas del desarrollo de las acciones de mejora propuestas en ediciones anteriores.
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Facultad
1. Analisis del funcionamiento y resultados del titulo
Fuente: Sistema de Informacion UPV Mediterrania
Actividad docente . ACt'Y'dad Demanda
investigadora
Nivel 1. 9
Indicadores de
actividad Tasa de PDI JEES) e IFPl e Tasa de Tasa oferta y
IAD ponderado tiempo completo| Al ponderado : >
Doctor matriculacion demanda
Meta actual NP 100 80 NP 100 130
Resultado 17/18 3.61 100 84.21 1.87 120 226.67
Meta propuesta NP 100 80 NP 100 130

NP: No procede

Nivel 1. Indicadores de actividad del Titulo

1. Actividad docente:

El valor de IAD ponderado se considera adecuado y mejorable por debajo de la mediana de los titulos de master de la UPV.
En este sentido, el analisis pormenorizado por departamento indica que tres de los cinco departamentos implicados en la
docencia del titulo superan el valor de la mediana de los titulos de master de la UPV (5,655). La tasa de PDI doctor se
considera excelente alcanzado el valor maximo del 100%. La tasa de PDI a tiempo completo se considera adecuado y
mejorable estando cercana a la mediana de los titulos de master de la UPV (84,62%).

2. Actividad investigadora:

La actividad investigadora se considera adecuada y mejorable por debajo de la mediana de los titulos de master de la UPV
(3,205). El andlisis pormenorizado por departamento indica que solo un departamento contribuye con valores del IAl
ponderado superiores a dicho valor de la mediana de los titulos de master de la UPV.

3.Demanda:

La tasa de matriculacién se considera satisfactoria por encima de la meta definida y de la mediana de los titulos de master
de la UPV (80%). Igualmente, la tasa de oferta y demanda se considera satisfactoria por encima de la meta definida y casi
en el valor de la mediana de los titulos de master de la UPV (230%). Por tanto, se puede concluir que la demanda es una de

las fortalezas del titulo.
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Justificacion de las nuevas metas planteadas:

No procede.
Docencia Internacionalizacion Empleabilidad
@©
g 4 5 8 < 1] [
. S o © L °8 e _2 o 2_c @ o
Nivel 2. § S S 5 832 ESE 02§ ESQ 23 @
Indicadores de | 5 E g £ E 3 SeS8 | a9% Tpfg $s8 S
resultados g < 5 S @ o 3 g_‘E S| € £ 3 sg g 83 o 8
© 2 2 P 32 28R | gz LS oE £E8 g Q@
© = °© o & 283 & 52a gg8go ] £
o s & o 59 &S N = £S5 8 58 ]
@ © < @ o) @ = = © o CF=E= a = [e]
e - = c | §& 5°8 g 58 % E;
SE I g S ¢ 8 <
Meta actual 75 15 80 95 2 10 20 60
Memoria 75 15 80
Verificacion
Resultado 17/18 | 76.92 27.27 96.77 91.59 2 33.33 39.13 50
Meta propuesta 75 15 80 95 2 10 20 60 90 * 7*

Nivel 2. Indicadores de resultados del Titulo.

1. Docencia:

La tasa de graduacién se considera satisfactoria por encima de la meta definida y muy cercana al valor de la mediana de los
titulos de master de la UPV (76,92%). La tasa de abandono se considera mejorable porque esta por encima de la meta
definida de acuerdo con la memoria de verificacion y del valor de la mediana de los titulos de master de la UPV (3,45). Tras
un analisis pormenorizado de la causa de este resultado, se concluye que las circunstancias por las cuales cinco alumnos
han causado baja corresponde a: dos casos de desmatriculacion a causa del alumno no haber defendido el TFG antes del
31 de diciembre y los tres restantes corresponde a alumnos que en ninglin momento se incorporaron a la docencia del
master.

La tasa de eficiencia se considera excelente por encima de la meta definida de acuerdo con la memoria de verificacion y del
valor de la mediana de los titulos de master de la UPV (96,66%). La tasa de rendimiento se considera adecuada por debajo
de la meta definida aunque muy cercana al valor de la mediana de los titulos de master de la UPV (92,215%).

2.Internacionalizacioén:

El nimero de estudiantes de intercambio recibidos se considera satisfactorio en el nivel de la meta definida y en el valor de
la mediana de los titulos de master de la UPV (2). El porcentaje de estudiantes titulados que han realizado intercambio
académico se considera excelente por encima de la meta definida y del valor de la mediana de los titulos de master de la
UPV (6,82%). Cabe destacar que de acuerdo con las estadisticas personalizadas del master de intercambio académico los
paises de destino de los estudiantes en el curso 2017-2018 fueron Francia (1), Polonia (2) y Turquia (1). El porcentaje de
estudiantes de nacionalidad extranjera se considera excelente casi duplicando la meta definida y muy por encima del valor
de la mediana de los titulos de master de la UPV (23,08%). Se puede concluir que la internacionalizacion es otra de las
fortalezas del titulo.

3. Empleabilidad:

El porcentaje de estudiantes titulados que han realizado practicas en empresa se considera adecuado dado que esta por
debajo de la meta definida aunque esté por encima del valor de la mediana de los titulos de master de la UPV (44,44%).
Justificacion de las nuevas metas planteadas:

Se han definido la metas de los nuevos indicadores de Porcentaje de no desempleados (encuesta a los 3 afios de titularse) y
Autoeficacia a los tres afios.

Profesorado Alumnado Titulados

Nivel 3.

Indicadores de Satisfaccion media | Satisfaccién media SEUHEEHON AEIIEL Satisfaccion media Satlsfacuon e
del alumnado con la del titulado con la

satisfaccion  ye profesorado con la] del alumnado con la - : del titulado con la - >
A p iy p docencia impartida en - o formacion recibida a
gestioén del titulo gestioén del titulo - formacion recibida ~
el titulo los tres afios
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Profesorado Alumnado Titulados
Nivel 3.
Indic_adorelsl de Satisfaccion media | Satisfaccién media S?tinaccién medi.la Satisfaccion media Satlis_facl:cién mec:lia
satisfaccion  [ye| profesorado con Ia| del alumnado con la e EWMIMEC D TN | oy it o [y ||, 22 RS G070
- g . p docencia impartida en . . formacion recibida a
gestion del titulo gestion del titulo np formacion recibida -
el titulo los tres afios
Meta actual 8.5 8 8 8
Resultado 17/18 8.75 5.28 7.93 8.44
Meta propuesta 8.5 8 8 8 8*

Nivel 3. Indicadores de satisfaccion del Titulo.

1. Profesorado:

La satisfaccion media del profesorado con la gestién del titulo se considera satisfactoria por encima de la meta definida y del
valor de la mediana de los titulos de master de la UPV (8,45). En cuanto a la participacion del profesorado en la misma, esta
se ha incrementado ya que ha pasado de un 34,1% a un 47,62%. No obstante, la CAT continuard fomentando la
participacion del profesorado en dicha encuesta on-line a través de recordatorios por email, llamadas telefénicas, reuniones
personales y recordatorios en los claustros de profesorado, entre otros.

2. Alumnado:

La satisfaccion media del alumnado con la gestion del titulo se considera mejorable por debajo de la meta definida y del
valor de la mediana de los titulos de master de la UPV (6,69). En cuanto a la participacion, cabe destacar que ha contestado
el mismo ndmero de alumnos (9) que en el curso anterior aunque porcentualmente se ha producido un decremento del 45%
al 36%. Por tanto, la CAT continuard fomentando dicha participacion en esta encuesta on-line a través de recordatorios por
email pero también de una forma mas activa y presencial. Respecto a los aspectos a mejorar los estudiantes destacan la
coordinacion docente (carga de trabajo) y los recursos materiales.

La satisfaccion media del alumnado con la docencia impartida en el titulo se considera satisfactoria cercana a la meta
definida y por encima de la mediana de los titulos de master de la UPV (7,77).

3.Titulados:

La satisfaccion media del titulado con la formacion recibida en el titulo se considera satisfactoria por encima de la meta
definida y por encima de la mediana de los titulos de master de la UPV (8,33). La tasa de respuesta de dicha encuesta es
del 83,33% y los aspectos mejor valorados han sido la formacion en teoria y las metodologias de ensefianza-aprendizaje.

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

Se ha definido la meta del nuevo indicador de Satisfaccién media del titulado con la formacién recibida a los tres afos.

2. Analisis del nivel de alcance de las competencias
COMPETENCIAS GENERALES Y ESPECIFICAS

En la EPSA se promocionan actuaciones de coordinacion de contenidos de las asignaturas de todos los titulos, para
promover que el conjunto de competencias descritas en la memoria de verificacion en cada materia se cubran
adecuadamente. En este aspecto, se ha establecido de forma sistemética la realizacion de al menos un claustro de
profesorado anual para la mejora de la coordinacion y el intercambio de buenas practicas.

El proceso de revision y aprobacion de guias docentes, llevado a cabo por la CAT y la Subdireccion de Catedras de
Empresa y Calidad ha corregido las desviaciones detectadas para que el conjunto de competencias incluidas en la memoria
de verificacion del titulo estén plenamente cubiertas.

Adicionalmente, y mediante los distintos actos de evaluacién continua llevados a cabo en la docencia de las asignaturas, se
considera que los alumnos que superan la asignatura han alcanzado un nivel suficiente en las competencias generales y
especificas correspondientes.

COMPETENCIAS TRANSVERSALES
En cuanto a la adquisicion de competencias transversales, cabe destacar que, de forma general, los alumnos del Master en

Ingenieria Textil adquieren con un nivel A las competencias de: Analisis y resolucion de problemas (CT_03); innovacion,
creatividad y emprendimiento (CT_04); disefio y proyecto (CT_05); pensamiento critico
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(CT_09); y planificacion y gestion del tiempo (CT_12). El resto de las competencias transversales de la UPV se han
evaluado de forma mayoritaria con un nivel B.

Respecto a la valoracién de los titulados sobre el nivel de adquisicién de competencias transversales, el estudio de
empleabilidad del curso considerado muestra que las competencias de innovacion, creatividad y emprendimiento (CT_04) y
disefio y proyecto (CT_05) son las mejores valoradas. Cabe destacar que todas alcanzan el compromiso del 70% de
evaluaciones Ay B respecto al total de evaluados.

3. Andlisis de informes de evaluaciones internas y externas

Seguimiento por parte de la Comision de Calidad UPV

Observaciones de la Comision de Calidad UPV:

Punto 1.2 del Informe de gestidn. El resultado obtenido en el indicador "Tasa de graduacién" es bajo (54,5%) e inferior al
obtenido en cursos anteriores, a la meta propuesta y al valor definido en la memoria de verificacion del titulo. Las acciones
emprendidas por el master debieran contribuir a mejorar su resultado.

Respecto a estos comentarios, la CAT/ERT considera adecuado proponer una accién de mejora para el seguimiento y
andlisis de dicho indicador:

Descripcion: Analisis y seguimiento del indicador de tasa de graduacién. Motivacion: Mejora del valor de la tasa de
graduacion. Se va a estudiar de forma pormenorizada por alumno egresado y no graduado los motivos por los cuales no se
han finalizado los estudios". En este sentido, cabe destacar la mejora sustancial de la tasa de graduacion del curso
académico 2017/2018.

Punto 1.3.1. del informe de gestidn. Andlisis del nivel de alcance de las competencias.;Se deben evaluar todas las
competencias transversales de la UPV. En el curso 2016/17 se evaluaron 11 de las 13 competencias. El resultado de la
accion de mejora en curso orientada a mejorar este aspecto sera de especial atencion en la revision del proximo informe de
gestion.

En este caso, la CAT/ERT considera que se ha indicado adecuadamente en el informe de gestion su posicion y acciones a
emprender al respecto: En este sentido, desde la CAT se fomenta el seguimiento de la evaluacion de competencias
transversales de la UPV. Adicionalmente, se incluy6 en el informe de gestién 2016/2017 una accion de mejora para

fomentar el seguimiento de la evaluacion de competencias transversales de la UPV. Cabe destacar que en el curso
académico 2017/2018 se evaluaron la totalidad de las competencias transversales.

Seguimiento y acreditaciones por parte de agencias de calidad (AVAP, ANECA, Internacionales)
El informe de renovacion de la acreditacion del 05/10/2018 contempla las recomendaciones siguientes:
CRITERIO 1.- ORGANIZACION Y DESARROLLO
- En cuanto a la observacién de que existen conceptos descritos como temario en la memoria que no se ajustan al titulo de
la asignatura, la CAT no ha identificado a qué conceptos y asignatura se refiere la Comision de la AVAP y tratara de solicitar

una informacion al respecto.

- En cuanto al comentario de hacer constar el valenciano como otra lengua vehicular del curso enmendando lo aprobado en
la reunién de la CAT de 18 de noviembre de 2013, la CAT abordara este tema en una nueva CAT.

CRITERIO 2.- INFORMACION Y TRANSPARENCIA

- Respecto a las discrepancias encontradas por la AVAP en algunas materias entre las guias docentes y la memoria de
verificacion, la CAT no ha identificado a qué discrepancia se refiere dicha Comisién de Evaluacion y tratara de solicitar una
mayor informacion al respecto.

- En cuanto a la informacion disponible del profesorado externo, que se recomienda que sea mayor, las aplicaciones
disponibles hasta el momento en la UPV no permiten la introduccién ni publicacién de la informacion de este tipo de
profesorado.

CRITERIO 7.- INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

- En cuanto al comentario sobre la idoneidad de los perfiles de las dos especialidades del master, la CAT llevara a cabo
acciones de consulta a los empleadores, a través de AITEX como miembro de la CAT, para profundizar en dicho aspecto.

4. Andlisis de comunicaciones de los grupos de interés

No procede.
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5. Revisién de la informacion publica

Comprobar que la informacion publicada en la microweb de la titulacion es veraz, pertinente y se
encuentra actualizada. En particular:
-Revisar la informacién estatica que aparece en la pagina principal: http://www.upv.es/titulaciones/MUIT/

-Revisar la informacién estatica que aparece en "¢ Quieres saber mas?’:
http://www.upv.es/titulaciones/MUIT/info/masinformacionc.html
-Revisar informacién publicada por la propia ERT

Resultado de la revision de la web del titulo:

De acuerdo con el informe de renovacion de acreditacién del titulo de octubre de 2018, "la informacién publica disponible es
completa y actualizada de forma regular, de forma que garantiza el aprovechamiento satisfactorio por parte de todos los
colectivos implicados en la titulacién a lo largo del proceso y desarrollo del programa formativo”. La informacion publicada en
la microweb de la titulacion se considera veraz, pertinente y se encuentra actualizada. Cabe destacar que se ha introducido
un enlace a las Comisiones Académicas. También se ha incorporado una mayor informacién personalizada del grado
referente a las estadisticas de practicas en empresas e intercambio académico. Por (ltimo, se ha mejorado la informacion
publica del TFM afiadiéndose la rabrica para su desarrollo y evaluacion.

6. Acciones de mejora

Tipos de origen de las acciones de mejora
A. Nivel de alcance de las competencias transversales.
B. Seguimiento interno por parte de la CC UPV.
C. Seguimiento y acreditaciones por parte de agencias de calidad externas.
D. Comunicaciones de los grupos de interés.
E. Revision de la informacion publica.
F. Iniciativa propia de los responsables del titulo.

6.1. Analisis de las actuaciones propuestas en afios anteriores

Mejoras en curso

Cddigo Origen Accion de mejora Acciones desarrolladas y resultados

Evidencias de desarrollo: Se han evidenciado
diversos recordatorios personales y por email con el
objetivo de fomentar la participacion de ambos
sectores en esta encuesta. Se ha propuesto llevar a
cabo nuevas acciones orientadas al cumplimiento
de las mismas en practicas de laboratorio o
informaticas.

Fomentar la participacion tanto de profesorado
2240_2015_03 como del alumnado en las encuestas de
satisfaccién con la gestion del titulo.

Resultados obtenidos: Se ha evidenciado la mejora
de participacion del PDI aunque ha empeorado
ligeramente el porcentaje de participacion de los
estudiantes, a pesar de que se ha mantenido el
ndmero de respuestas. Por tanto, la CAT considera
oportuno mantener en curso dicha accion de
mejora.

Mejoras finalizadas

Cadigo | Origen Accion de mejora Resultados finales
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Cddigo

Origen

Accién de mejora

Resultados finales

2240 2014 05

Seguimiento y analisis pormenorizado del indicador
de tasa de PDI a tiempo completo de acuerdo con ||
propuesta inicial de la memoria de verificacion asi
como el IAD ponderado.

Se ha llevado a cabo dicho analisis pormenorizado yf
se ha identificado que todos los departamentos que
participan en la titulacion contribuyen con un % de
PDI a tiempo completo igual o superior al 50%. En
cuanto al IAD se observa una contribucién por
encima del 3,52 por parte de todos los
departamentos implicados.

Se puede concluir que ha mejorado el indicador de
tasa de PDI a tiempo completo y se ha alcanzado la
meta definida. Adicionalmente, se ha establecido de
forma sistematica la revisién pormenorizada por
departamento del indicador de IAD ponderado, que
se incluird en el informe de gestién anual. Por tanto,
la CAT considera adecuado finalizar esta accion de
mejora.

2240 2015 01

Estudio detallado del programa de encuestas a
titulados que realiza anualmente el Servicio
Integrado de Empleo (SIE) de la UPV con el objetivol
de determinar los puntos fuertes y débiles que
perciben los titulados respecto al titulo.

Se ha identificado que existe una gran cantidad de
datos a manejar de forma manual por parte de la
CAT y se ha informado a la Direccién del Area de
Andlisis y Prospeccién en Empleabilidad y
Emprendimiento de la necesidad de tener acceso a
la informacion de la opinién de los titulados de forma
sistematica asi como a la evolucién del histérico de
dichos datos.

Desde el Area de Analisis y Prospeccion en
Empleabilidad y Emprendimiento se han generado
nuevos modelos de encuestas a titulados,
credndose tres nuevos indicadores en el informe de
gestién que muestran de forma sistematica la
opinién del titulado y su evolucion histérica. Por
tanto, la CAT considera adecuado finalizar esta
accion de mejora.

2240 2015 02

Fomentar el seguimiento de la evaluacion de
competencias transversales de la UPV.

Se han analizado con detalle el resultado de la
evaluacion de competencias transversales por parte
del profesorado obteniéndose las conclusiones que
se han indicado en el apartado correspondiente del
informe de gestion. Adicionalmente, se notifico al
profesor responsable de la no evaluacion de las
citadas competencias transversales de la necesidad
de su calificacion.

Tal como indicado anteriormente en el informe de
gestion, todas las competencias transversales han
sido adecuadamente evaluadas en el curso
2017/2018. La CAT considera oportuna la
finalizacion de esta accion de mejora.

2240_2015_04

Andlisis pormenorizado de la contribucién al
indicador de 1Al ponderado por parte de los
departamentos implicados en la docencia del
master.

Una vez realizado el andlisis pormenorizado por
departamento del indicador de IAl ponderado, se ha
identificado que solo dos departamentos de los que
participan en la titulacion contribuyen al indicador
del IAl ponderado con un valor superior al 2,3. Los
otros tres departamentos participantes presentan
valores inferiores al 1.

Se ha establecido de forma sistematica la revision
pormenorizada por departamento del indicador de
IAl ponderado, que se incluird en el informe de
gestion anual. Por tanto, la CAT considera
adecuado finalizar esta accién de mejora.
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Cddigo

Origen

Accion de mejora

Resultados finales

2240 2016 01

Mejora de la informacién publica del TFM en la web
del titulo y en la guia docente.

Se ha revisado la informacién publica de la guia
docente del TFM y de acuerdo con el informe de
renovacion de acreditacion del titulo de octubre de
2018, "las guias docentes estan, por lo general,
adecuadas a lo expresado en la memoria de
verificacién del titulo". Adicionalmente, se ha
revisado la informacién publica del TFM en la web
del titulo incorporandose la rabrica para el desarrollo
y la evaluacion del TFM. Por lo tanto, la CAT
considera oportuno el cierre de esta accion de
mejora.

2240_2016_02

Mejora de la informacién de la coordinacion docente
(CAT, etc.) en la web del titulo.

Cabe destacar el comentario del informe de
renovacion de acreditacion del titulo de AVAP de
octubre de 2018 que indica que "los mecanismos de
coordinacion docente son adecuados y la aplicacién
de las diferentes normativas académicas
(permanencia, reconocimiento, etc.) se realiza de
manera adecuada”.

Adicionalmente, se ha incorporado un nuevo enlace
en la web del titulo denominado Comisiones
Académicas donde se presentan todos los 6rganos
de coordinacién docente y gestion del titulo. La CAT
considera adecuado finalizar esta propuesta de
mejora.

2240_2016_03

Analisis y modificacién de los sistemas de
evaluacion para adaptarlos a la incorporacion de
nuevas metodologias de evaluacién del proceso de
aprendizaje-ensefianza (preguntas del minuto,
autoevaluacién, observacion, entre otros). Se
incluye un fichero adjunto con las modificaciones
propuestas.

Se han incorporado los nuevos sistemas de
evaluacion propuestos en las guias docentes del
curso académico 2018/2019. En este sentido, cabe
destacar el comentario recogido en el informe de
renovacion de acreditacion del titulo de octubre de
2018 en el que se indica "el SGIC implementado
dispone de procedimientos que facilitan la
evaluacion y mejora de la calidad del proceso de
ensefianza-aprendizaje”. La CAT considera
oportuno la finalizacion de esta propuesta de
mejora.

(Consultar pdf anexo)

2240_2016_04

Andlisis y seguimiento del indicador de tasa de
graduacion.

Se llevaron a cabo recordatorios y comunicaciones
por email a los alumnos con el TFM pendientes de
finalizacion. Se obtuvieron 6 respuestas de 10 de
los cuales 1 de ellos finalizé su TFM.
Adicionalmente, se animé a los alumnos a que
realizasen TFM en movilidad consiguiendo con ello
gue 4 alumnos del curso académico anterior
defendiesen su TFM en el curso actual. De forma
general, la tasa de graduacion ha mejorado
considerablemente convirtiéndose en una fortaleza
del titulo. Por tanto, la CAT considera oportuno el
cierre de esta propuesta de mejora.

6.2. Propuesta de nuevas acciones de mejora

Cadigo

Origen

Accién de mejora

Motivacion

2240_2017_02

Andlisis de la modificacion del plan de estudios con
el objetivo de pasar de 60 ECTS a 90 ECTS.

- Dotar de mayor contenido de formacion en
ingenieria textil (disefio de producto y sistemas
productivos textiles) al titulo de acuerdo con lo
indicado por la Comisién de Evaluacion de AVAP en
su reunion con los representantes del titulo de
25/06/18

- Incrementar la tasa de graduacion. Se ha
identificado la dificultad de realizar en un Unico
curso académico docencia, desarrollo del TFM,
intercambio académico y practicas en empresas
- Repartir la carga de trabajo

- Acreditacion internacional

6.3. Otras acciones de mejora ejecutadas

P&gina 8 de 9



7. Valoracion global del titulo (autoevaluacion)

FORTALEZAS DEL TiTULO
- Internacionalizacién del titulo:
- Numero de alumnos de intercambio recibidos.
- Porcentaje de estudiantes titulados que han realizado intercambio académico.
- Porcentaje de estudiantes de nacionalidad extranjera.
- Porcentaje de titulados que han realizado practicas en empresas.
- Satisfaccion media del profesorado con la gestion del titulo.
- Satisfaccién media del alumnado con la docencia del titulo.
- Satisfaccién media del titulado con la formacion recibida.
- Tasa de PDI doctor.
- Tasa de matriculacion.
- Tasa de oferta y demanda.
- Tasa de graduacion.
- Tasa de eficiencia.

VISION DE FUTURO DEL TiTULO
Proporcionar titulados de Master en Ingenieria Textil capaces de responder a los retos del futuro que el sector textil exige,
capaces de mantener y potenciar la competitividad internacional de la industria textil potenciando el desarrollo de nuevos

productos y procesos textiles, actividades de I+D+i, promocién de marcas de calidad, gestién del producto y gestion de la
demanda global.

8. Sugerencias de mejora del SIQ

Opcionalmente evaluad y proponed sugerencias de mejora del sistema de garantia de calidad de los titulos

No procede.
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