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Obijetivo.

Objetivo del informe:

- Analizar la informacién cuantitativa y cualitativa proporcionada por el SIQ UPV al objeto de proponer acciones de
mejora.

- Analizar y rendir cuentas del desarrollo de las acciones de mejora propuestas en ediciones anteriores.
El informe ha sido elaborado por la Comision Académica del Titulo, compuesta por:

Direccién académica del titulo a cargo de: PALOMARES GIMENO, ANTONIO EDUARDO

Nombre En calidad de
CLIMENT OLMEDO, MARIA JOSE Personal Docente E Investigador
IBORRA CHORNET, SARA Personal Docente E Investigador
MENGUAL CUQUERELLA, JESUS Personal Docente E Investigador
SERRA ALFARO, JOSE MANUEL Presidente/a

1. Andlisis del funcionamiento y resultados del titulo

Fuente: Sistema de Informaciéon UPV Mediterrania

Este titulo es interuniversitario. Los datos que figuran hacen referencia Gnicamente al personal académico y
alumnado de la UPV

L Actividad
Actividad docente investigadora Demanda
Nivel 1. 9
Indicadores de T
asa de PDI a
actividad Tasa de PDI |. Tasa de Tasa oferta y
IAD ponderado tiempo completo| 1Al ponderado : L
Doctor matriculacion demanda

Meta actual NP 100 80 NP 80 190
Resultado 22/23 8.85 100 100 11.42 133.33 233.33
Meta propuesta NP 100 90 * NP 85 * 265 *

NP: No procede

Nivel 1. Indicadores de actividad del Titulo
1. Actividad docente:

El IAD ponderado, pese a haber bajado respecto al afio anterior, se mantiene como en los Ultimos afios alrededor de 9y es
uno de los mas altos de la UPV, lo que pone de manifiesto la elevada calidad del personal docente que imparte clases en el
master.

Tal como estaba previsto y como ha sucedido en afios anteriores el master es impartido por doctores con lo que la tasa de
PDI doctor es de 100.

La totalidad del profesorado es PDI a tiempo completo, pero se contempla la posibilidad de que alguno de los docentes esté
contratado a tiempo parcial, pero sin ser superior al 10% por lo que se establece como nueva meta el valor del 90%

2. Actividad investigadora:

Pese a no ser posible la comparacién directa con los valores de cursos anteriores (se ha cambiado la forma de valorarlo), se
observa que el 1Al ponderado del personal que imparte clases en el master es de los mas altos de la UPV, indicando un alto
nivel y una alta calidad en la investigacion desarrollada por el personal del master, lo que se valora muy positivamente.

3.Demanda:

La tasa de matriculacién ha aumentado respecto al curso anterior, superando la meta prevista y siendo uno de los valores
mas altos de la UPV. Esto que indica que la accion de mejora propuesta en el curso anterior ha sido efectiva. Esta accion se
continuara realizando en el curso préximo y se eleva la meta propuesta al valor medio de la universidad.

La tasa de oferta y demanda es elevada y también ha aumentado respecto al afio anterior, superando la meta propuesta.
Pese a ello el valor es ligeramente inferior a la media de la universidad, por lo que se mantiene la accion de mejora
propuesta pues parece que la misma ha sido efectiva. Asimismo se establece una nueva meta con un valor mas préximo al
valor medio de la universidad.
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Justificacion de las nuevas metas planteadas:

Las nuevas metas propuestas se establecen en base a la evolucion del master y se fijan tomando como referencia los
valores medios de la UPV.

Docencia Internacionalizacion Empleabilidad
< [ 0 © 0 1
i S = © 2 °3 e _2 o e & @ 4
Nivel 2. S £ S 5 g2 EGE o ® S EG Qg 23 .
. g o c 2 c o S<Sao 5T© 8 Sc8 0 S@ 3
Indicadores de E 5 z % EB T o8 R SeE g 838 <
resultados g 2 % S o (8585 | Eto Scge | 848 s 8
® S g o 32 L9003 g5 L0 o E €3 o g
g < ) 9 o% BT o S STT o oo 2
© 3 8 © 59 SSE°® @ c c=S T 52w T
o ° © o o = o= o5 ISR S g Q
© I = © EQ ISR =t i SR =it SR) =
~ i F S E oo @ S ¢ 3 2
= = c o g
Meta actual 85 15 95 90 1 1 25 20 80 80
Memoria 85 15 95
Verificacion
Resultado 22/23 80.95 19.05 98.54 98.56 0 0 25 4.76
Meta propuesta 85 15 95 90 1 1 25 20 80 80

Nivel 2. Indicadores de resultados del Titulo.

1. Docencia:

La tasa de eficiencia y la de rendimiento han aumentado y superan las metas establecidas y los valores medios de la
universidad por lo que no se considera necesario tomar acciones de mejora. La tasa de abandono inicial esta en el Q3 de la
universidad y aunque supera la meta prevista y la propuesta en al memoria de verificacion no se considerar preocupante
pues en la misma entran casuisticas especificas del master interuniversitario, como que un alumno cambia su matricula de
la UPV a la UJIl y acaba el mismo master interuniversitario en la otra universidad. En cualquier caso se propone una accion
de mejora para mejorar este indicador. La tasa de graduacion esta muy por encima de la media de la UPV (Q4), pero ha
bajado respecto al afio anterior y esta por debajo del valor establecido en la memoria de verificacion. Analizando los motivos,
se observa que son los mismos que se mencionan respecto a la tasa de abandono inicial. Se propone una accion de mejora.

2.Internacionalizacioén:

El nimero de estudiantes de intercambio recibidos y que han realizado intercambio académico es cero por la dificultad en los
mismos, derivada del hecho de que esta titulacién es de un curso, lo que hace muy dificil estos intercambios. El porcentaje
de estudiantes extranjeros, aunque ha bajado ligeramente es similar al promedio de la universidad y se ajusta a la meta
propuesta.

3. Empleabilidad:

El porcentaje de estudiantes que han realizado practicas de empresa ha bajado mucho respecto al afio anterior y esta por
debajo del valor medio de la universidad. Estimamos que esto es debido a que al ser una titulacién de un afio en la que el
trabajo fin de master es experimental y se realiza en un centro de investigacion, el alumno no tiene tiempo de hacer estas
practicas en el curso en que esta matriculado, ademas ese curso se detecto la presencia de varios estudiantes que estaban
trabajando, los cuales obviamente no podian desarrollar practicas en empresa. Para mejorar este indicador se plantea una
accion de mejora.

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

no procede
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Profesorado Alumnado Titulados

| d.Nl\éel 3. d Satisfaccion media Satisfaccién media
i 'C_a ore.s, €| satisfaccion media | Satisfaccion media | del alumnado con la | Satisfaccién media del titulado con la
satisfaccion  [ye profesorado con I3 del alumnado con la |docencia impartida en| del titulado con la o -
- P - . . - o formacion recibida a
gestion del titulo gestion del titulo el titulo formacion recibida ~
los tres afios
Meta actual 9 7 8.5 8.1 8.5
Resultado 22/23 9.38 8.13 9.01 7.89
Meta propuesta 9 7 8.5 8.1 8.5

Nivel 3. Indicadores de satisfaccion del Titulo.

1. Profesorado:

El resultado de satisfaccion media del profesorado con la gestion del titulo es muy alto, similar al afio anterior y esta por
encima de la media de la universidad, lo que se valora muy positivamente. Sin embargo la tasa de respuesta es baja, lo que
se puede deber a que una parte del profesor universitario sigue considerando que no patrticipa en las tareas de gestion del
titulo, con lo que no se considera afectado por esta pregunta Se plantea una accidon de mejora pero seria interesante que
desde los servicios centrales se explicase a los profesores por el sentido de esta pregunta o se modificase la misma.

2. Alumnado:

Los indicadores de satisfaccion media del alumnado con la docencia impartida en el titulo y con la gestion del mismo son
altos, han mejorado respecto al afio anterior y estan por encima de la media UPV lo que se considera satisfactorio,

3.Titulados:

Los indicadores de satisfaccién media de los titulados de los que se disponen datos han bajado ligeramente respecto al afio
anterior, pero se encuentran alrededor de la media de la UPV (Q2).
Justificacion de las nuevas metas planteadas:

no procede
2. Andlisis del nivel de alcance de las competencias

Con la ultima modificacion del proceso para evaluar las competencias trasversales se ha mejorado la evaluacion de las
mismas. Sin embargo se detecta que en algunas asignaturas puntos de control no se ha hecho esto adecuadamente por lo
gue se insistira a los profesores en esta evaluacion. A esto hay que afiadir el problema de que somos un master
interuniversitario y estas competencias son propias de la UPV pero no de las otras universidades participantes lo que
dificulta la evaluacion adecuada de las mismas y restringe la obtencion de esta informacion a las asignaturas propias de la
UPV.

3. Analisis de informes de evaluaciones internas y externas

Seguimiento por parte de la Comisién de Calidad UPV

No procede

Seguimiento y acreditaciones por parte de agencias de calidad (AVAP, ANECA,

No procede

4. Andlisis de comunicaciones de los grupos de interés

Un alumno comenta sobre la existencia de periodos intensivos en que se acumula la materia y otros periodos en que hay
poca docencia. Esto se debe a que al ser un master interuniversitario hay que concentrar docencia en un periodo para que
los alumnos de las otras universidades puedan venir en ese periodo intensivo. En cualquier caso el alumno conoce el plan
de estudios antes de matricularse y puede modular las asignaturas que escoge. Se queja también de que muchos
estudiantes realizan el doctorado, lo cual es I6gico pues este master tiene un enfoque mas de investigacion que de industria
y asi se oferta.

Otro alumno se queja de que los exdmenes se solapan con la realizacion del TFM, pero los examenes de las dltimas
asignaturas acaban en mayo y el TFM se puede defender hasta el 30 de septiembre.

Un tercer alumnos sugiere otro lugar para impartir las clases (se hace en el salon de actos del ITQ). Este curso
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se ha contactado con rectorado y nos han ofrecido un aula, donde estamos impartiendo las clases.

5. Revisién de la informacion puablica

Comprobar que la informacion publicada en la microweb de la titulacion es veraz, pertinente y se
encuentra actualizada. En particular:
-Revisar la informacién estatica que aparece en la pagina principal: http://www.upv.es/titulaciones/MUQS/
-Revisar la informacién estatica que aparece en "¢, Quieres saber mas?”:
http://www.upv.esf/titulaciones/MUQS/info/masinformacionc.html
-Revisar informacién publicada por la propia ERT
Resultado de la revision de la web del titulo:

Se ha revisado y es correcta
6. Acciones de mejora

Tipos de origen de las acciones de mejora
A. Nivel de alcance de las competencias transversales.
B. Seguimiento interno por parte de la CC UPV.
C. Seguimiento y acreditaciones por parte de agencias de calidad externas.
D. Comunicaciones de los grupos de interés.
E. Revisién de la informacién publica.
F. Iniciativa propia de los responsables del titulo.

6.1. Andlisis de las actuaciones propuestas en afios anteriores

Mejoras finalizadas

Cddigo Origen Accién de mejora Resultados finales

La accién ha permitido mejorar la evaluacion de las
competencias trasversales, aunque es necesario
seguir incidiendo en ello a los profesores. En
cualquier caso esto es complicado en los masteres
interuniversitarios

Asignar las nuevas competencias transversales
2296 2021 01 B UPV a las materias del plan de estudios.

Asignar los sistemas de evaluacién (aprobados en
Consejo de Gobierno UPV, 10/03/22), indicando su
2296_2021 02 B ponderacién minima y maxima, a las materias del
plan de estudios.

Se han asignado los sistemas de evaluacién
indicando la ponderacién méaxima y minima, acordes
con lo aprobado por el consejo de gobierno de la
UPV (Consultar pdf anexo)

Se pedira al Servicio Integrado de empleo que
imparta alguna charla para explicar las posibilidades
de realizar practicas que tienen los estudiantes del
master y se difundird a través de anuncios en
poliformat toda la informacién que nos vaya
llegando sobre practicas de empresa para que todos|
los alumnos tengan disponible esta informacion.

Los alumnos no mostraron demasiado interés con
las charlas/cursos organizados por el SIE,
probablemente debido a la dificultad de encontrar
una hora/fecha adecuada para todos ellos.

2296_2021_03 E

Se pedira a la entidad responsable del titulo (el ITQ)
que a través de sus paginas web y se sus redes
sociales trasmita informacion sobre el master,
especialmente alrededor del periodo de matricula. . i
o e - A Las tasas de matriculaciéon han aumentado
Asimismo se mandara informacion sobre el master 3 ) "
2296_2021_04 E . . considerablemente, creemos que en parte gracias a
las entidades que colaboran con el ITQ: CSIC, estas publicaciones
Sociedad Espafiola de Catélisis, Real Sociedad P
Espafiola de Quimica, etc, para que publiciten este
master entre sus asociados

Se remitira a todos los profesores un correo desde
la direccién del centro haciendo hincapié y
explicando la necesidad de que todos los profesores
respondan a la encuesta de satisfaccion con la
gestion del titulo en el periodo en que esta esté
activa.

No se mejoro la participacion del profesorado en
esta encuesta, pero pensamos que es necesario
insistir en esta accién

2296_2021_05 E
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Cddigo Origen Accion de mejora Resultados finales
Se remitira a todos los alumnos un correo desde la
direccion del centro haciendo hincapié y explicando
la necesidad de que todos los alumnos respondan a
la encuesta de satisfaccion con la gestion del titulo | Creemos que en parte gracias a esto ha aumentado
2296 2021 06 E en el periodo en que esta esté activa. Se intentara | el porcentaje de alumnos que responden a esta

involucrar en ello a los profesores que tutorizan el
TFM de los alumnos con los que suelen tener una
relacion mas estrecha

encuesta

6.2. Propuesta de nuevas acciones de mejora

Cddigo

Origen

Accién de mejora

Motivacion

2296_2022_01

EF

Se hara un seguimiento personalizado de los
abandonos del titulo, entrevistandose el coordinador
con los alumnos que se plantean abandonar el
titulo, para ver los motivos e intentar ayudarles a
continuar.

Disminucién de la tasa de abandono inicial y
aumento de la tasa de graduacion

2296_2022_02

EF

Se pedira al Servicio Integrado de empleo que
imparta alguna charla para explicar las posibilidades
de realizar practicas que tienen los estudiantes del
master y se difundira a través de anuncios en
poliformat toda la informacién que nos vaya
llegando sobre practicas de empresa para que todos|
los alumnos tengan disponible esta informacién. A
diferencia del curso anterior, se consensuara con
los alumnos y el SIE la fecha y hora méas adecuada
para la misma.

Aumentar el porcentaje de alumnos titulados que
han realizado préacticas de empresa

2296_2022_03

E,F

Se remitira a todos los profesores un correo desde
la direccién del centro haciendo hincapié y
explicando la necesidad de que todos los profesores
respondan a la encuesta de satisfaccion con la
gestion del titulo en el periodo en que esta esté
activa. Se les informara que en cursos anteriores las
respuestas no han sido significativas y que es
necesario que contesten a las mismas.

Mejora tasa de respuesta del profesorado de la
encuesta de gestion del titulo

2296_2022_04

EF

Se pedira a la entidad responsable del titulo (el ITQ)
que a través de sus paginas web y se sus redes
sociales trasmita informacion sobre el master,
especialmente alrededor del periodo de matricula.
Asimismo se mandara informacion sobre el master a
las entidades que colaboran con el ITQ: CSIC,
Sociedad Espafiola de Catdlisis, Real Sociedad
Espafiola de Quimica, etc, para que publiciten este
master entre sus asociados.

mejorar la tasa de matriculacién y de
oferta/demanda. Esta actividad creemos que dio
buenos resultados el afio pasado y la volvemos a
proponer en este curso

2296_2022_05

E,F

Se remitira a todos los alumnos un correo desde la
direccion del centro haciendo hincapié y explicando
la necesidad de que todos los alumnos respondan a
la encuesta de satisfaccion con la gestion del titulo
en el periodo en que esta esté activa

Mejorar la tasa de respuesta de los estudiantes.
Esta accién parece que fue efectiva el curso pasado
y Se repetira este

6.3. Otras acciones de mejora ejecutadas

7. Valoracion global del titulo (autoevaluacion)

En base a los puntos anteriores se identifican como principales fortalezas del titulo las siguientes:

- El alto valor del IAD y sobre todo del IAI ponderado de los profesores que imparten clases el master, siendo la mayor parte
de ellos cientificos de renombre internacional.

- La posibilidad de utilizar las instalaciones del Instituto de Tecnologia Quimica, centro de referencia mundial en catalisis
para realizar los TFM de los alumnos, lo que sirve de plataforma para que posteriormente hagan los estudios de doctorado.

- El enfoque cientifico del master que permire que muchos de sus estudiantes continlen sus estudios haciendo un doctorado
tanto aqui como en otras instituciones..
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Informe de gestion Master Universitario en Propuesta-Quimica Sostenible por la Universitat Politecnica

de Valéncia

Como puntos débiles se podrian indicar principalmente que la gestion de un master interuniversitario es muy compleja.
Como vision de futuro se intentara seguir apostando por la calidad docente y cientifica de los profesores, por la colaboracion

con el ITQ y por seguir manteniendo el caracter interuniversitario del master lo que creemos que le aporta un caracter
distintivo frente a otros masteres similares.

8. Sugerencias de mejora del SIQ

Opcionalmente evaluad y proponed sugerencias de mejora del sistema de garantia de calidad de los titulos
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