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Obijetivo.

Objetivo del informe:

- Analizar la informacién cuantitativa y cualitativa proporcionada por el SIQ UPV al objeto de proponer acciones de

mejora.

- Analizar y rendir cuentas del desarrollo de las acciones de mejora propuestas en ediciones anteriores.
El informe ha sido elaborado por la Comision Académica del Titulo, compuesta por:

Direccién académica del titulo a cargo de: AGUD ALBESA, LUCIA

Nombre

En calidad de

GREGORIO SEGOVIA, EZEQUIEL

Alumno/a

TARRAZONA CASTELLO, ERIC

Alumno/a

RICO ESTEVE, JUAN JOSE

Jefe de los Servicios Administrativos

BOTELLA TRELIS, ANA PALOMA

Personal Docente E Investigador

GARCIA BERNABEU, ANA MARIA

Personal Docente E Investigador

MIRO MARTINEZ, PAU

Personal Docente E Investigador

MULA BRU, JOSEFA

Personal Docente E Investigador

OLTRA CRESPO, SANDRA

Personal Docente E Investigador

BERNABEU SOLER, PABLO ANDRES

Presidente/a

REIG PEREZ, MIGUEL JORGE Secretario/a
HERNANDEZ GENIS, FRANCISCO JAVIER Vocal
1. Andlisis del funcionamiento y resultados del titulo
Fuente: Sistema de Informacién UPV Mediterrania
. Actividad
Actividad docente . . Demanda
Nivel 1. investigadora
Indicadores de T
asa de PDI a
actividad IAD ponderado TEEEL 6 [FD] tiempo completo| 1Al ponderado Hasacy B By
Doctor matriculacion demanda
Meta actual NP 60 60 NP 100 100
Resultado 23/24 45 62.9 56.5 1.8 56.8 135.8
Meta propuesta NP 60 60 NP 100 100

NP: No procede

Nivel 1. Indicadores de actividad del Titulo
1. Actividad docente:

Las tasas de PDI doctor aunque ha bajado esta por encima de la meta actual. Se une a que es una titulacién donde los
tiempos completos son pocos, como indica la otra tasa, y por tanto las personas que son figuras a tiempo parcial, tienen otro
trabajo, empresas en general cuando son profesores de esta titulacion, y la dedicacion a la investigacion no esta entre sus

prioridades o entre su tiempo disponible.

En cuanto a la tasa de PDI a tiempo completo, la contratacion de figuras de esta categoria no es algo que dependa solo de
la escuela sino también de vicerrectorado. Los profesores que han ido aumentando la plantilla de la escuela en esta
organizacion si que han obtenido acreditaciones y estabilizado su puesto, pero ciertamente sigue habiendo mucho tiempo
parcial, ya que la figura del experto en el mundo empresarial (en el caso de este grado) es importante y no buscan quedarse

en la universidad.

De todas formas se sigue trabajando este punto porque es importante dicha estabilidad para el titulo y la escuela.
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2. Actividad investigadora:

La tasa, aunque sin llegar a la meta queda ya muy cerca de ella, ha subido notablemente con respecto al curso pasado, asi
que seguimos trabajando en esa linea. Indicar que varios profesores del grado han sido acreditados por la ANECA en este
curso.

3.Demanda:

La tasa de matriculacién ha descendido considerablemente hasta el 56.8%, debido a que se llevaron a cabo distintas
acciones de desmatriculacion por falta de entrega de papeles. Se prevé una mejora del indicador para el curso 24/25 gracias
a las acciones llevadas a cabo durante este curso académico.

La tasa de oferta y demanda es de 135.8% y ha mejorado respecto al curso anterior, pero no se acaba de materializar en
matricula.
Justificacion de las nuevas metas planteadas:

No procede
Docencia Internacionalizacion Empleabilidad
< [ 0 © 0 1
: s || € s g | 58 [2.8 5 | &_s g 8
Nivel 2. 2 £ S 5 g2 EGE o ® S EGQ 23 .
: & o = = c 8 S<@qg 5o g =R - 8
Indicadores de E 5 z % EB T o8 R SeE o 838 <
resultados g 2 % S o (8585 | €t Scge | 84S s 8
S 3 2 5 g1 L80% 8353 L oo E €3 o g ®
S © 3 O% S%'Oo ch_ts ST T o oo Qo
o 2 3 P 50 5= S ® Swc cZg B=T 5
& < ) = == (] @ = N S £ S
o o [ @ =4 °SET 5 OE G ag £
= 8 = == g 2 g S 90 @ 2
= = c o g
Meta actual 35 20 80 75 15 25 5 75 90 7
Memoria 35 20 80
Verificacion
Resultado 23/24 46.9 44.3 88.9 76.7 17 111 14.9 61.1 80 4.8
Meta propuesta 35 20 80 75 15 25 5 75 90 7

Nivel 2. Indicadores de resultados del Titulo.

1. Docencia:

La Tasa de graduacion ha aumentado significativamente y se encuentra por encima de la meta establecida, pese a que la
cohorte analizada es la del 2019 que sufrié todo el COVID.

En relacién a la Tasa de abandono destacar la tendencia en aumento del indicador que llevo iniciar una accién de mejora
para estudiar las causas. El resultado del estudio identifica a estudiantes internacionales que se matriculaban pero que no
acudian a clase, con la supuesta intencion de conseguir los papeles para poder viajar a Espafia. Las medidas adoptadas
durante este curso supondran una mejora del indicador para el curso que viene.

Respecto a la tasa de eficiencia se considera satisfactoria al encontrarse ocho puntos por encima de la meta, aunque es
cierto que ha disminuido ligeramente respecto al curso anterior.

La Tasa de rendimiento es satisfactoria y encuentra por encima de la media y la meta, habiendo aumentado cuatro puntos
respecto el curso anterior.

2.Internacionalizacioén:

Se han recibido 17 estudiantes de intercambio, una cifra que se considera favorable porque esta por encima de la meta
establecida. Aun asi, destacar que ha disminuido casi la mitad respecto al curso anterior, donde hubieron 35 estudiantes de
intercambio.
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El porcentaje de estudiantes que han realizado intercambio académico tiene una tendencia decreciente en los Ultimos tres
afos. Una de las nuevas lineas que se esta trabajando desde esta direccion del titulo es impulsar las salidas Erasmus, las
cuales se recomiendan en el cuatrimestre B debido a tener todo asignaturas optativas y el TFG. Sin embargo, en este curso

ha habido mucho interés por salir el curso académico entero. Se esta trabajando para que los learning agreement se
trabajen con tiempo y aprueben. Creemos que esto se notara de cara al curso que viene.

El porcentaje de estudiantes de nacionalidad extranjera esta muy por encima de la meta establecida. Se prevé que este
indicador pueda disminuir el curso 24/25 por las medidas adoptadas de desmatriculacion de los estudiantes internacionales
gue no entregan todos los papeles que se requieren para completar la matricula en el plazo establecido.

3. Empleabilidad:

El porcentaje se estudiantes que realizan practicas de empresa ha aumentado ligeramente, pero todavia se encuentra por
debajo de la meta establecida. Se propone estudiar en detalle el motivo por el que algunos estudiantes no optan por hacer
practicas. Se estéa trabajando en la captacion de empresas con las que crear nuevos convenios de practicas.

El nivel de participacion en la encuesta T3, es del 28,57% con un error muestral del 20,89%, por lo que la interpretacién de
los indicadores relacionados con dicha encuesta no terminan de ser representativos.

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

No procede

Nivel 3.
Indicadores de
satisfaccion

Profesorado

Alumnado

Titulados

Satisfaccion media
del profesorado con I3

Satisfaccion media
del alumnado con la

Satisfaccion media
del alumnado con la
docencia impartida en

Satisfaccion media
del titulado con la

Satisfaccion media
del titulado con la
formacion recibida a

gestioén del titulo gestioén del titulo el titulo formacion recibida .
los tres afios
Meta actual 7 7 7 7 7
Resultado 23/24 8.2 6.7 8 9 7.6
Meta propuesta 7 7 7 7 7

Nivel 3. Indicadores de satisfaccion del Titulo.

1. Profesorado:

La satisfaccion media del profesorado con la gestion del titulo esta por encima de la meta y ha aumentado respecto al curso
anterior alcanzando un valor de 8.2.

. Alumnado:

La satisfaccion media del alumnado con la gestion del titulo ha disminuido ligeramente, quedandose por debajo de la meta.
Se propone desde la Subdireccion de Calidad e Innovacion Educativa iniciar foros de opinién en las que los alumnos puedan
expresar sus inquietudes y proponer mejoras que aumenten la participacion del estudiante en la gestion del titulo.

En las encuestas realizadas sobre la gestion del titulo se ha detectado que hay alumnos que indican problemas de
solapamiento. Esto puede ser debido al tema de los dobles grados que existen con esta titulacion, como son el de
GADE+Turismo (TADE) y el de GADE+Informéatica (IADE). Se ha enviado aviso a jefatura de estudios sobre este tema y se
pasara a estudiarlo.

La satisfaccion media del alumnado con la docencia impartida es muy satisfactoria pese a que ha disminuido ligeramente
respecto el curso anterior. Esta un punto por encima de la meta.
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3.Titulados:

La satisfaccion media del titulado con la formacion recibida es muy satisfactoria alcanzando un valor de 9 puntos sobre 10,
dos puntos por encima de la meta y casi un punto por encima de la media de la UPV.

La opinién del estudiante a los tres afios, también en bastante satisfactoria, y se mantiene por encima de la meta y de la
media de la UPV.

Justificacion de las nuevas metas planteadas:
No procede

2. Analisis del nivel de alcance de las competencias

CT_01 Compromiso social y medioambiental
CT_02 Innovacion y creatividad

CT_03 Trabajo en equipo y liderazgo

CT_04 Comunicacion efectiva

CT_05 Responsabilidad y toma de decisiones

Respecto a las Competencias transversales, comentar que la consecucion de las competencias CT2, CT3y CT4, en
términos generales es muy satisfactoria porque la consecucion de las mismas es superior al 83%. Para las competencias
CT1y CT5, se observa una consecucién un poco menor, del 65,2% y del 72,4% respectivamente.

Se debe tener en cuenta que debido a un error informatico algunas de las CT asignadas a las asignaturas en 2023 no han
sido evaluadas, por lo que la interpretacion de los resultados se realiza bajo esta premisa. Asignaturas como la 11814 (con
competencia asignada CT2) no ha evaluado a parte de sus estudiantes y la 11831 (con competencias asignadas CT1, CT4
y CT5) no ha evaluado a ninguno de sus estudiantes, lo que desvirtia los resultados y su interpretacion. No se deberia
poder firmar un acta sin la cumplimentacion de la evaluacién de las competencias.

INFORME AMBIENTALIZACION CURRICULAR.

Se constata que los resultados fundamentales seleccionados como ambientales por el personal técnico de la Unidad de
Medio Ambiente se consideran adecuados. Un 52% de ambientalizacion de la oferta (basica y obligatoria), se considera muy
favorable.

En la CAT se ha informado al respecto y se han escrito emails al profesorado preguntando si alguien queria afiadir la CT en
su asignatura, o si precisan alguna charla del area de medio ambiente de la UPV dentro de su asignatura. A esto ultimo
algunos profesores han escrito a la DAT indicando su interés, lo hemos transmitido al area de medio ambiente que se
pondran ya en contacto con los profesores que lo han solicitado.

3. Analisis de informes de evaluaciones internas y externas

Seguimiento por parte de la Comisién de Calidad UPV

El Informe de Gestion del curso pasado tuvo un resultado de favorable sin observaciones

Seguimiento y acreditaciones por parte de agencias de calidad (AVAP, ANECA,

No procede.

4. Andlisis de comunicaciones de los grupos de interés

En relacién a los comentarios relacionados con los solapes, se ha consultado con jefatura de estudios, y se confirma que los
solapes en ningln caso se presentan cuando el estudiante va curso por afio y se mantiene dentro del mismo grupo. El
estudiante dispone de toda la informacion de solapes y horarios en el momento de hacer la matricula, por lo que esta a su
alcance evitar los solapes desde el momento de la matricula.

Un comentario destaca la labor de dos profesores uno del departamento de matematica y otro del DOE.

5. Revisién de la informacion publica

Comprobar que la informacion publicada en la microweb de la titulacién es veraz, pertinente y se
encuentra actualizada. En particular:

-Revisar la informacién estatica que aparece en la pagina principal: http://www.upv.es/titulaciones/GADE-A/

-Revisar la informacién estatica que aparece en ¢ Quieres saber mas?’: http://www.upv.es/titulaciones/GADE-
Alinfo/masinformacionc.html
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-Revisar informacion publicada por la propia ERT

Resultado de la revisién de la web del titulo:

Se ha revisado la informacién proporcionada en la pagina web del titulo ofrece una informacién considerandose objetiva y
suficiente sobre la titulacién. La informacion publicada desde la ERT se encuentra actualizada: Horarios, examenes, TFG y
los acuerdos de la comisién académica del titulo.

Ademas en este curso académico se mejoré lo que habia en la web, explicando bien la doble titulacion internacional que la
escuela posee con Lathi y separando los dobles titulos en los que esta englobada ADE como son IADE y TADE. Mejorando
asi, tanto su visibilidad como el acceso a la informacion. Fue una de las propuestas de mejora del IGT del curso pasado.

6. Acciones de mejora

Tipos de origen de las acciones de mejora
A. Nivel de alcance de las competencias transversales.
B. Seguimiento interno por parte de la CC UPV.
C. Seguimiento y acreditaciones por parte de agencias de calidad externas.
D. Comunicaciones de los grupos de interés.
E. Revisién de la informacién publica.
F. Iniciativa propia de los responsables del titulo.

6.1. Andlisis de las actuaciones propuestas en afios anteriores

Mejoras en curso

Cadigo Origen Accion de mejora Acciones desarrolladas y resultados
A partir del estudio realizado se ha detectado que
un porcentaje importante de estudiantes extranjeros
P . matriculados, no se presentaban en clase ni daban
Analisis y seguimiento de la tasa de abandono ~ . = - )
) ; ) 2 sefial alguna de intencién de asistir. Se intuye que
mediante un estudio detallado de la informacion " . ; o
. . - se estaba utilizando la matricula universitaria para
disponible sobre los motivos de abandono. ) h ~
159 2019 05 F T S poder conseguir el visado a Espafia. Detectado este
Adicionalmente, se van a abordar estos indicadores . .
) A hecho, se ha procedido a anular la matricula del
de forma global en el informe de gestion del centro.
curso 24/25 que no han entregado todos los papales
requeridos para terminar de formalizar la matricula.
Llevar a cabo un estudio detallado desde la ERT, de
159 2022_02 F los motivos por los cuales la Tasa de graduacion es | Se mantiene esta accion de mejora.

baja

Mejoras finalizadas

Cadigo Origen Accién de mejora Resultados finales
Vincular las asignaturas de formacion basica del
titulo a los Ambitos de conocimiento definidos en el
RD822/21. Esta accion se realizé conjuntamente con la
159_2021_05, se adjunta evidencia. Se esta a la
159 2022_01 B P . . P : .
Ambito de conocimiento asignado al titulo: espera de que se incorpore a la memoria de
8. Ciencias econémicas, administracion y direccién | verificacion (Consultar pdf anexo)
de empresas, marquetin, comercio, contabilidad y
turismo.
:gcef::&%ﬁ?;ccignmgereig;ﬁ:?éj; ggcsfs]gla;;g‘lfgggé Se comunicé a AGEST y esta modificacion esti en
159 2022_03 F . p p fase de implementacién por ANECA/AVAP.
procedentes de habla no hispana.
Se ha afiadido informacion sobre este doble grado
internacional tanto en la web principal
Dar V|S|_b|||dad en la pagina web gl doble titulo con hitps:/www.upv.es/entidades/epsalgrados-2/
convenio con universidad extranjera entre Lahden
159 2022 04 E Ammattikorkeakoulu y el Grado de ADE en la EPSA| como en la microweb del titulo

https://www.upv.es/titulaciones/GADE-A/indexc.html

Pagina 6 de 8



6.2. Propuesta de nuevas acciones de mejora

Cadigo Origen Accion de mejora Motivacion
159 2023 01 D Creacion de Foros de discusion de estudiantes por Prompver Ia,part|C|paC|on de los estudiantes en la
= = Cursos. gestion del titulo

Estudio y analisis de las acciones de promocion.

159 2023_02 F Identificacion de mejoras Mejora de la Tasa de matriculacién
Estudio pormenorizado de asignaciéon de tiempos

159 2023_03 F complgtqs por departamento que asegure el Mejora de la Tasa de PDI a tiempo completo
cumplimiento de la tasa de PDI a tiempo completo.
Cambiar distribucion de créditos de la asignatura de
Economia Financiera (11826): 3 créditos de TA, 1,5 N . -

159 2023_05 D créditos de PA, 1 crédito de Pl y 0,5 créditos de PC Realizacién de viajes de practicas.
Cambio de la distribucion de créditos de la o . L

; . o Ampliacion de la sesiones de préacticas de aulas

asignatura de Estrategia y Disefio de la . ; .

159 2023_06 D T - g~ .- para dinamicas de trabajo en clase sin que sean
Organizacion (11823): 3 créditos de TA 'y 3 créditos - o | ;
de PA necesarias practicas de laboratorio.
Cambio de distribucion de créditos de la asignatura Ampliacion de la sesiones de practicas de aulas
de Direccion Comercial (11829): 3 créditos de TA, pliacion ; p )

159 2023_07 D o - para dindmicas de trabajo en clase sin que sean
1,5 créditos de TS y 4,5 créditos de PA . P ;

necesarias practicas de laboratorio.

6.3. Otras acciones de mejora ejecutadas

7. Valoracion global del titulo (autoevaluacion)

En lo general, la satisfaccion tanto de profesorado, alumnado como titulados estan por encima de las metas definidas.

Concretamente destacamos:

- Satisfaccion media del titulado con la formacion recibida (9)
- Satisfaccion del profesorado con la gestion del titulo (8.2).

Se destaca el acceso a dobles titulaciones de grado que enriquecen el perfil del alumnado:
- ADE + Ingenieria Informética.

- ADE + Turismo.

- Doble grado Internacional con LAB University of Applied Sciences (Lahti).

Seguimos con la linea de potenciar una titulacion de Administracion y Direccion de Empresas para que los titulados sean
capaces de proporcionar soluciones sostenibles y socialmente responsables a las empresas, consumidores y
organizaciones, tanto de su entorno mas cercano, como a nivel nacional e internacional. Ademas, se sigue profundizando en
la formacion en las distintas areas funcionales de una empresa: finanzas, marketing, produccion, logistica, recursos
humanos, internacional, innovacién y proyectos. etc. Se fomenta en muchas asignaturas especializadas el aprendizaje de

habilidades, actitudes y valores para un ejercicio profesional excelente que se complementa con conocimientos de idiomas,
movilidad internacional, practicas en empresa y la oferta de cursos de formacion dirigidos a los estudiantes de esta titulacion
desde el area de formacién permanente o el trato con federaciones empresarias.

La oferta del doble titulo de ADE y Turismo proporciona titulados especializados en empresas y organizaciones turisticas, en
la planificacion turistica de destinos y la gestion del ocio. Se realizan actividades intercampus entre los distintos centros
donde se oferta este doble titulo de la UPV.

El doble titulo de ADE e Ingenieria Informatica es una respuesta a la demanda de profesionales en el sector de las TIC. Asi
como el acceso a la doble titulacion internacional de la Lahti University fortalece la internacionalizacion del titulo y la
adquisicion de competencias. Se sigue trabajando en ampliar posibles convenios con universidades extranjeras para
fomentar la experiencia de intercambio académico de nuestros alumnos.

Los retos de la titulacion se enfocan hacia la innovacion docente, la aplicacién de metodologias activas y la acreditacion
internacional.

8. Sugerencias de mejora del SIQ

Opcionalmente evaluad y proponed sugerencias de mejora del sistema de garantia de calidad de los titulos

1. Se sugiere que el SIQ UPV incremente la auto-complecion de los apartados del Punto 1 introduciendo frases
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elaboradas a partir de la comparacién de los valores actuales respecto al curso anterior, y la evoluciéon desde cursos
anteriores, y respecto a la media de los titulos de la UPV y respecto a la meta definida. De ese modo las CAT partirian de un
texto base con todos los valores y comparaciones y afiadiria su analisis y sugerencias de mejora, ocupando su tiempo en
tareas de mayor valor afadido que las correspondientes a la extraccion de valores desde diferentes fuentes de informacion y
su procesado para obtener las comparaciones.

2. Se propone que se faciliten automaticamente el porcentaje de incremento (positivo o negativo) de cada indicador respecto
al afio pasado y la relacién en de cada indicador (en %), respecto a la meta, la memoria de verificacion (en su caso) y la
media de la UPV.

3. Se sugiere que no se reflejen indicadores derivados del estudio de empleabilidad (encuesta T3) en el informe de gestion
cuando el error muestral es elevado (por ejemplo, cuando es mayor al 9%).

4. Se sugiere que se mejore el proceso de encuestas del estudio de empleabilidad (encuesta T3) para obtener errores
muestrales aceptables (por ejemplo, menores del 9%).

5. Se sugiere que, en las encuestas de satisfaccion, se identifique claramente la significatividad del valor obtenido en
términos estadisticos. Afiadiendo una nota, en el caso de no ser significativa, que indique: La muestra no es significativa por
lo tanto, los resultados de la misma NO deben ser considerados para la reflexion y analisis.

6. Se recomienda revisar la causa que ha generado que las actas se puedan generar sin haber evaluado las competencias
transversales. Antes de realizar la actualizacion de las competencias transversales no ocurria.

7. Se solicita que antes de lanzar los informes de gestién, el servicio competente se asegure de que toda la documentacion
necesaria esté disponible y compruebe previamente que los calculos son correctos en la medida de lo posible.

8. Se solicita que se compruebe si los estudiantes que finalmente no pagan la matricula (ni asisten a clase), se consideran
dentro de la Tasa de Abandono Inicial. Estos estudiantes no deberian estar incluidos en el célculo de dicha tasa porque
realmente nunca se han matriculado.

9. Se solicita que se consideren la practicas extracurriculares en el célculo del % de titulados que hacen practicas de
empresa.

10. Se solicita que se revise la escala de valoracion de las competencias transversales ya que los profesores no terminan de
entender bien, la escala de: "sin evaluar", "en proceso", "satisfactorio" y "en blanco" . En el caso de que el estudiante no
haya asistido a clase, y no se le haya evaluado, no se tiene claro si la calificacion debe ser "en blanco" o "sin evaluar".

Rogamos aclaren este asunto para que el profesorado evallUe correctamente.
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ANEXOS

calidadUrVv

2028/(2024

GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION

DE EMPRESAS POR LA UNIVERSITAT
POLITECNICA DE VALENCIA

E. Politécnica-Superior de Alcoy



MATERIA CONTENIDO ASIGNATURA CARACTER AMBITO CONOCIMIENTO

Definicién general de la empresa. La empresa como sistema. Fundamentos de las

s o AdmitsmaEn. Coredinimmes khaEes sk s ¢ fsiEs dees Introduccidn a la Administracién de Empresas Formacién Basica Ciencias econdmicas, administracion y direccién de empresas, marquetin, comercio, contabilidad y turismo.
funcionales de la empresa.
Concepto de contabilidad. Clases de contabilidad. Normalizacién contable. Elementos . . L L L L L, . L. . . ) - .
EMPRESA N N . . . Introduccién a la Contabilidad Formacion Basica Ciencias econdmicas, administracion y direccién de empresas, marquetin, comercio, contabilidad y turismo.
de los estados financieros. Estados financieros. La partida doble.
Normas de registro y valoracion. El ciclo contable.
Valoracion de proyectos de inversién. Andlisis y jerarquizacion de decisiones de Introduccidn a las Finanzas Formacion Basica Ciencias econdmicas, administracion y direccién de empresas, marquetin, comercio, contabilidad y turismo.
inversion. Mercados financieros. Fuentes y coste de financiacion de la empresa.
Comportamiento de la demanda y de la oferta. Equilibrio del mercado. Preferencias y la 3 L o - . » . B . X . X
Az A 0a o ] q Macroeconomia | Formacion Basica Ciencias econdmicas, administracion y direccién de empresas, marquetin, comercio, contabilidad y turismo.
eleccién del consumidor. Eleccidn bajo incertidumbre. Tecnologia de la empresa. Costes
ECONOMIA de la empresa. Maximizacién del beneficio.
Flujo circular de la produccién, renta y gasto. Macromagnitudes. Crecimiento. Modelo . . IR N - . Lo . Lo A q A M q
o . Microeconomia | Formacion Basica Ciencias econémicas, administracion y direccién de empresas, marquetin, comercio, contabilidad y turismo.
de determinacién de la renta en una economia cerrada.
Estadistica descriptiva. Probabilidad. Introduccinia la Estadisti = 160 Basi —— tadisti
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